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Ajuntament de Banyoles
Secretaria

Jordi Turon Serra, Secretari de I'’Ajuntament de Banyoles.

CERTIFICO: Que el Ple de I'Ajuntament en sessio Ordinaria del dia 27 de maig de 2.013,
prévia convocatoria i amb l'assisténcia del qudérum legalment establert per a la seva
constitucid, adopta, entre d’altres el seglient acord:

Adhesié al Conveni Marc per a la implantacié d'un model integrat d'Atencié al
Ciutada en I'ambit territorial de Catalunya.

Atés que és d'interés de I'Ajuntament de Banyoles adherir-se al Conveni Marc per a la
implantacio d’un model integrat d’Atencié al Ciutada en I'ambit territorial de Catalunya que
varen signar el dia 5 de juliol de 2007 el Ministeri de Politica Territorial i Administracid
Publica i el Departament de la Presidéncia de la Generalitat de Catalunya.

Atés que aquest conveni es va publicar al DOGC num. 4935, del dia 27 de juliol de 2007, i a
partir de I'endema de la publicacid els ens locals que vulguin poden iniciar el procediment
d’adhesié, sempre que la formalitzin mitjancant sol-licitud formal a la Direcci6 General
d’Atencid Ciutadana i Difusié del Departament de la Presidéncia, acompanyant un certificat
de l'acord del Ple i el corresponent qlestionari emplenat, amb l'‘objectiu d'aportar la
informacio necessaria.

Atés el que estableix I'article 38.4 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de
les administracions publiques i del procediment administratiu comd, modificat pel Reial
Decret-Llei 8/2011.

Atés que, amb la subscripcié d’aquest conveni, I’Ajuntament de Banyoles podra actuar com a
oficina de contacte de la Xarxa d'Oficines Integrades d’atencié al ciutada, aixi com rebre les
sol-licituds, escrits i comunicacions dels ciutadans que vagin adrecades als drgans i entitats
de dret pablic de I"Administracié General de I'Estat, de I'’Administracié de la Generalitat de
Catalunya, de les Diputacions provincials, dels Cabildos, Consells Insulars i dels municipis
que tinguin la consideracio de gran poblacio.

Atés que caldra deixar constancia al registre d’entrada de les esmentades sol-licituds, escrits
i comunicacions, amb indicacié en l'assentament registral, i trametre immediatament els
documents un cop registrats i, en tot cas, dins dels tres dies habils seglients a la recepcid,
directament als organs o entitats destinataris.

Atés que la data valida de registre a efectes de comput inicial de terminis sera la de
I’Ajuntament de Banyoles, un cop adherit a I'esmentat conveni marc.

Per tot I'explicitat, aquesta Comissi¢ Informativa proposa al Ple de la Corporacié I'adopcio
dels seglients acords:

Primer. Aprovar l'adhesié de I'Ajuntament de Banyoles al Conveni Marc per a la implantacié
d’un model integrat d’Atencié al Ciutada en I'ambit territorial de Catalunya que varen signar
el dia 5 de juliol de 2007 el Ministeri de Politica Territorial i Administracid Pablica i el
Departament de la Presidéncia de |la Generalitat de Catalunya.

Segon. Facultar a |'Alcalde-President per a la signatura del protocol d‘adhesié al Conveni
Marc.

Tercer. Notificar el present acord a I'’Administraci6 de |’'Estat i a I’Administracié de la
Generalitat de Catalunya. ;

El Sr. Alcalde sotmet a votacid I'aprovacié de I'Adhesié al Conveni Marc per a la implantacié
d’'un model integrat d’Atencid al Ciutada en I'ambit territorial de Catalunya.

El Ple de la Corporacié ho aprova per unanimitat.
I pergué aixi consti, i tingui els efectes oportuns, lliuro aquesta certificacio per ordre i amb el

vist-i-plau del Sr. Alcalde, amb I'advertiment a qué es refereix |'article 206 del Reial Decret
2568/1986, de 28 de novembre, i d'acord amb els termes que resultin de la redaccid
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